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１

５．介護保険料

更 新 変 更 申 請

１号 ２号 計 申 請 申 請 合 計 認定前 認定後

鳥羽市 鳥羽市 341 13 354 284 137 775 26 3 191

志摩市 志摩市 1,046 28 1,074 1,048 378 2,500 77 26 584

計 計 1,387 41 1,428 1,332 515 3,275 103 29 775

３．年度別申請件数の推移 （単位：件） ４．要介護認定申請月別件数 
（１）申請内訳（新規・更新・変更） （単位：件）

新 規 更 新 変 更 計 市　別 ４ 月 ５ 月 ６ 月 ７ 月 ８ 月 ９ 月 １０月 １１月 １２月 １月 ２月 ３月 計 備考

H11 1,642 1,642 鳥羽市 新 規 19 19 27 33 35 37 32 31 21 41 24 35 354

H12 832 2,122 59 3,013 1,371 更 新 13 28 28 25 38 24 17 21 28 18 29 15 284

H13 914 2,539 61 3,514 501 変 更 4 9 25 23 16 5 12 9 7 9 6 12 137

H14 1,000 2,434 96 3,530 16 計 36 56 80 81 89 66 61 61 56 68 59 62 775

H15 1,167 2,752 156 4,075 545 志摩市 新 規 76 70 87 100 87 104 81 93 82 101 87 106 1,074

H16 1,096 3,104 160 4,360 285 更 新 92 88 90 66 111 94 85 67 86 88 88 93 1,048

H17 1,102 2,412 186 3,700 ▲ 660 変 更 32 25 32 32 24 38 34 31 30 29 32 39 378

H18 1,058 2,886 239 4,183 483 計 200 183 209 198 222 236 200 191 198 218 207 238 2,500

H19 1,163 2,423 177 3,763 ▲ 420 計 新 規 95 89 114 133 122 141 113 124 103 142 111 141 1,428

H20 1,203 2,811 178 4,192 429 更 新 105 116 118 91 149 118 102 88 114 106 117 108 1,332

H21 1,259 2,654 217 4,130 ▲ 62 変 更 36 34 57 55 40 43 46 40 37 38 38 51 515

H22 1,281 3,202 236 4,719 589 計 236 239 289 279 311 302 261 252 254 286 266 300 3,275

H23 1,330 2,635 311 4,276 ▲ 443 （２）転入・転出内訳 （単位：件）

H24 1,390 2,591 369 4,350 74 市　別 ４ 月 ５ 月 ６ 月 ７ 月 ８ 月 ９ 月 １０月 １１月 １２月 １月 ２月 ３月 計 備考

H25 1,312 2,676 347 4,335 ▲ 15 鳥羽市 0 0 3 2 0 2 2 0 0 0 1 0 10

H26 1,358 2,755 347 4,460 125 志摩市 0 0 1 2 0 1 2 1 3 1 0 2 13

H27 1,356 2,896 341 4,593 133 計 0 0 4 4 0 3 4 1 3 1 1 2 23

H28 1,482 2,908 344 4,734 141 鳥羽市 3 0 0 2 2 3 2 1 0 0 0 0 13

H29 1,508 3,011 382 4,901 167 志摩市 1 0 0 2 5 2 0 5 1 3 0 1 20

H30 1,437 2,607 387 4,431 ▲ 470 計 4 0 0 4 7 5 2 6 1 3 0 1 33

R元 1,412 2,742 442 4,596 165

R２ 1,428 1,332 515 3,275 ▲ 1,321

80,880

転
入

転
出

30,816 35,094 65,910 26,324

志摩市

39.94%

17,850 7,006 39.25%

年　度
申　　請　　件　　数

前年度と比
較

基準額（年額） 基準額（月額）

6,740

22,426 25,634 48,060 19,318 40.20%

8,390 9,460

鳥羽市 83,400 6,950
市　別

人　　　　口
６５歳以上人口 高齢化率 市　別

新規申請

男性 女性 計
取下げ

死　亡 市　別

令和2年度　要介護認定申請・認定審査状況

集計期間：令和2年4月1日～令和3年3月31日

１．管内の様子　（R3.3.31現在） （単位：人） ２．申請状況　（４月からのトータル） （単位：件） （単位：円）

Ⅰ．申 請 状 況



１．判定者の内訳 ４．介護度別認定状況

在宅 2,022 件 （新規 880 件  ・ 更新 996 件  ・ 変更 146 件） 　　◎ 市 別　・ 男 女 別
施設 1,243 件 （新規 495 件  ・ 更新 430 件  ・ 変更 318 件）

1 2 1 2 3 4 5

計 3,265 件 （新規 1375 件  ・ 更新 1426 件  ・ 変更 464 件） 全体 1 25 26 76 53 33 49 23 0
うち新規 1 18 16 40 28 12 20 11 0

２．判定結果 全体 0 49 49 134 80 59 78 56 2
うち新規 0 35 31 61 28 19 33 14 0

1 2 1 2 3 4 5 全体 1 74 75 210 133 92 127 79 2
在宅 138 352 409 521 283 138 107 64 10 2,022 うち新規 1 53 47 101 56 31 53 25 0
施設 17 56 20 168 138 222 390 231 1 1,243 全体 0.1% 9.3% 9.5% 26.5% 16.8% 11.6% 16.0% 10.0% 0.3%

計 155 408 429 689 421 360 497 295 11 3,265 うち新規 0.3% 14.4% 12.8% 27.5% 15.3% 8.4% 14.4% 6.8% 0.0%

6 332 359 839 490 390 528 310 11 3,265 0 全体 3 103 83 228 126 107 133 105 2
うち新規 3 68 44 93 55 43 46 35 1

　要介護1の状態像 全体 2 155 201 401 231 191 268 126 7
　　認知機能の低下　 440 件　・ 52% うち新規 1 99 94 171 90 51 90 32 0
　　不安定な状態 399 件　・ 48% 全体 5 258 284 629 357 298 401 231 9

　　◎ 審査会による変更 うち新規 4 167 138 264 145 94 136 67 1
全体 0.2% 10.4% 11.5% 25.4% 14.4% 12.1% 16.2% 9.3% 0.4%

うち新規 0.4% 16.4% 13.6% 26.0% 14.3% 9.3% 13.4% 6.6% 0.1%
全体 4 128 109 304 179 140 182 128 2

一次判定からの変更事由（重複の変更事由含む） うち新規 4 86 60 133 83 55 66 46 1
事由別 概況 1群 2群 3群 4群 5群 6群 7群 全体 2 204 250 535 311 250 346 182 9
件数 43 100 142 30 80 21 5 85 うち新規 1 134 125 232 118 70 123 46 0

全体 6 332 359 839 490 390 528 310 11
うち新規 5 220 185 365 201 125 189 92 1

全体 0.2% 10.2% 11.0% 25.7% 15.0% 11.9% 16.2% 9.5% 0.3%
うち新規 0.4% 15.9% 13.4% 26.4% 14.5% 9.0% 13.7% 6.7% 0.1%

３．R2年度月別要介護認定処理件数 （二次判定された件数。※「却下」は除く。）

(単位：件）
市　別 4月 5月 6月 7月 8月 9月 10月 11月 12月 1月 2月 3月 計 1 2 1 2 3 4 5

鳥羽市 94 49 43 98 62 83 63 50 68 50 78 53 791 5 13 7 16 9 14 8 72
志摩市 296 127 193 213 172 231 243 167 173 199 216 233 2,463 34 39 24 37 37 57 30 258

計 390 176 236 311 234 314 306 217 241 249 294 286 3,254 39 52 31 53 46 71 38 330

(うちコロナ合算134件)

市別 Ｈ11 Ｈ12 Ｈ13 Ｈ14 Ｈ15 Ｈ16 Ｈ17 Ｈ18 Ｈ19 Ｈ20 Ｈ21 Ｈ22 Ｈ23 Ｈ24 Ｈ25 Ｈ26 Ｈ27 Ｈ28 Ｈ29 Ｈ30 R元 R２

鳥羽市 355 728 965 917 1,100 1,198 1,054 1,147 1,099 1,226 1,129 1,322 1,263 1,202 1,196 1,173 1,204 1,274 1,262 1,210 1,100 791

志摩市 1,075 2,013 2,510 2,399 2,829 3,014 2,518 2,889 2,565 2,697 2,777 3,114 3,113 2,989 2,966 3,066 3,241 3,391 3,515 3,222 3,364 2,463

計 1,430 2,741 3,475 3,316 3,929 4,212 3,572 4,036 3,664 3,923 3,906 4,436 4,376 4,191 4,162 4,239 4,445 4,665 4,777 4,432 4,464 3,254
前年度
と比較 - 1,311 734 ▲ 159 613 283 ▲ 640 464 ▲ 372 259 ▲ 17 530 ▲ 60 ▲ 185 ▲ 29 77 206 220 112 ▲ 345 32 ▲ 1,210

(うちコロナ合算134件)令和3年3月末累計 合議体開催数 119回 認定件数 3,254人

(単位：件）

区　分 非該当
要支援 要介護

却下 合計

(単位：件）
女性

507

再調査

221

計
793

一次
判定

367

割合
100.0%

100.0%

区分 非該当
要支援 要介護

却下 計 鳥羽市

男性
286
146

審査会判定

志摩市

男性
890
388

女性
1,582

628

計
2,472

（単位：件） 1,016

引上げ 引下げ
要支援２から

要介護１に振分
要介護１から

要支援２に振分 計 割合
100.0%

100.0%

598 8 151 0 757
男性

1,176
534

主治医意見書 計
女性

2,089
405 911

合計
849

計
3,265
1,383

割合
100.0%

100.0%

◎審査会の簡素化実施状況（平成30年5月更新申請より開始） (単位：件）

区分
要支援 要介護

合計 更新申請の
うち簡素化
できる対象

数

更新申請数
鳥羽市
志摩市
合計 330 1,426

５．年度別要介護認定処理件数（１年間に二次判定された件数。※「却下」は除く。H11年度は10月～3月まで） （単位：件）

Ⅱ．認 定 状 況

２
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◎要介護度別　認定者数（実人数）〔令和3年3月31日現在〕

要支援1 要支援2 要介護1 要介護2 要介護3 要介護4 要介護5 合計

第1号 135 147 346 245 175 199 109 1,356 市・県・国 出現率

第2号 4 3 5 8 0 9 10 39 鳥羽市 19.4%

計 139 150 351 253 175 208 119 1,395 志摩市 20.5%

割合 10.0% 10.8% 25.2% 18.1% 12.5% 14.9% 8.5% 100% 合計 20.2%

第1号 391 488 980 657 579 546 321 3,962 三重県 18.6%

第2号 5 7 18 16 6 4 12 68 全国 18.6%

計 396 495 998 673 585 550 333 4,030

割合 9.8% 12.3% 24.8% 16.7% 14.5% 13.6% 8.3% 100%

535 645 1,349 926 760 758 452 5,425

9.9% 11.9% 24.9% 17.1% 14.0% 14.0% 8.3% 100%

◎年度別認定者数（実人数）の推移〔各年度3月31日現在、当該年度のみ当月末現在〕
Ｈ11 Ｈ12 Ｈ13 Ｈ14 Ｈ15 Ｈ16 Ｈ17 Ｈ18 Ｈ19 Ｈ20 Ｈ21 Ｈ22 Ｈ23 Ｈ24 Ｈ25 Ｈ26 Ｈ27

鳥羽市 426 528 665 784 882 958 986 1,035 1,133 1,167 1,206 1,224 1,307 1,357 1,355 1,388

志摩市 1,144 1,432 1,676 2,006 2,197 2,402 2,484 2,562 2,640 2,763 2,929 3,015 3,228 3,305 3,463 3,549

合計 1,570 1,960 2,341 2,790 3,079 3,360 3,470 3,597 3,773 3,930 4,135 4,239 4,535 4,662 4,818 4,937
前年度
と比較 1,570 390 381 449 289 281 110 127 176 157 205 104 296 127 156 119

Ｈ28 Ｈ29 Ｈ30 R元 R2

鳥羽市 1,423 1,447 1,433 1,355 1,395

志摩市 3,726 3,799 3,890 3,964 4,030

合計 5,149 5,246 5,323 5,319 5,425
前年度
と比較 212 97 77 ▲ 4 106

要介護度別認定者数（実人数）

（単位：人） ◎65歳以上人口に対する出現率

区分 ※出現率＝「第1号認定者数合計」÷「65歳以上人口」

合計

割合

（単位：人）

準備期間
10月～3
月に審査
会を実
施。

19,318人

26,324人

志摩市

531,289人
R3年1月現在

35,744,590人

鳥羽市

65歳以上人口 備考

7,006人

R3年3月現在



市　別 ４ 月 ５ 月 ６ 月 ７ 月 ８ 月 ９ 月 １０月 １１月 １２月 １月 ２月 ３月

鳥羽市 20 15 11 12 10 15 20 20 15 16 14 18

志摩市 43 41 45 44 45 54 45 48 62 59 48 60

計 63 56 56 56 55 69 65 68 77 75 62 78

要支援１ 2 1 1 0 0 0 0 0 0 1 1 0

要支援２ 0 0 1 0 0 2 3 1 1 7 5 4

要介護１ 5 4 3 7 7 6 5 5 5 5 3 4

要介護２ 6 8 7 2 4 13 10 8 10 8 8 11

要介護３ 9 7 7 12 5 11 5 7 10 9 11 17

要介護４ 22 20 12 15 16 18 17 26 25 21 21 22

要介護５ 19 16 25 20 23 19 25 21 26 24 13 20

計 63 56 56 56 55 69 65 68 77 75 62 78 780

24

59

95

110

235

251

要介護認定後の死亡者数

計

186

594

780

6

介護度別内訳

４



５

市内 管外 離島 計 市内 管外 離島 計

　４月 26 12 7 45 176 14 1 191 0 3 3 242

　５月 23 11 5 39 144 13 1 158 0 8 1 206

　６月 49 9 4 62 174 8 0 182 0 10 3 257

　７月 56 16 5 77 186 12 3 201 0 3 0 281

　８月 44 11 4 59 195 9 1 205 0 5 1 270

　９月 46 13 10 69 198 13 0 211 0 3 3 286

１０月 34 15 7 56 203 17 0 220 0 6 1 283

１１月 29 10 5 44 162 7 3 172 0 6 0 222

１２月 28 19 8 55 163 8 3 174 0 7 1 237

　１月 26 13 9 48 185 11 4 200 0 6 2 256

　２月 35 14 5 54 173 20 1 194 0 2 2 252

　３月 31 12 10 53 207 30 1 238 0 7 2 300

計 427 155 79 661 2,166 162 18 2,346 0 66 19 3,092

管外・・・明和病院・伊勢赤十字病院・伊勢総合病院　他

管外委託・・・居住地が遠方のため、他市町村等に委託 鳥羽市 0 24 8

管内委託･･･管内調査委託 志摩市 0 42 11

受託・・・他市町村からの受託

保険者
別内訳

訪　問　調　査　状　況

月　別
鳥羽市 志摩市

管内委託 管外委託 受託 合計



60日前申請 月遅れ数 60日前申請 月遅れ数

４月 16 12 1 4 75.0% 103 81 5 22 78.6% 78.2%

５月 37 26 2 11 70.3% 106 83 5 23 78.3% 76.2%

６月 36 28 0 8 77.8% 111 88 2 23 79.3% 78.9%

７月 30 24 1 6 80.0% 82 65 1 17 79.3% 79.5%

８月 48 37 0 11 77.1% 133 110 1 23 82.7% 81.2%

９月 29 23 1 6 79.3% 106 92 2 14 86.8% 85.2%

１０月 18 15 2 3 83.3% 95 84 1 11 88.4% 87.6%

１１月 29 21 0 8 72.4% 78 64 3 14 82.1% 79.4%

１２月 31 27 1 4 87.1% 104 83 3 21 79.8% 81.5%

１月 22 16 2 6 72.7% 97 83 5 14 85.6% 83.2%

２月 31 27 1 4 87.1% 104 83 3 21 79.8% 81.5%

３月 17 12 3 5 70.6% 97 85 3 12 87.6% 85.1%

計 344 268 14 76 77.9% 1,216 1,001 34 215 82.3% 81.3%

申請数
未更新 更新率

※1月については、3月末で期限を迎える更新対象者（60日前から申請可能）は、2月の日数が28日しかないため、更新期限60日前を更新申請予定月
の前月に迎えた。

更新件数

鳥羽市 志摩市

更新率
予定数

申請数
未更新 更新率 予定数

６



７

件数

1 6

2 0

3 1

7

＊鳥羽志勢広域連合で対応

令和２年度　苦情相談の内容区分

区　　　　　　　　　　　　　　　　分

認定された介護度に対する不満

審査するまでの遅延への不満

その他（調査日程調整、調査時の苦情など）

合　　　　　　　　　　　　　　　　計


